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Datadeling - Vilkar

Beskrivelse af servicen

Datadeling er en service, som tiloydes erhvervskunder, som @nsker at fglge energi-og vandforbruget pa hoved-
malerne i ejendommen.

Det er muligt at oprette abonnement pa adgang til data fra en maler og tildele til 3. part. Eksempelvis en energi-
radgiver/samarbejdspartner, som skal bruge data til at overvage ejendommens energi- og vandforbrug.

Datadeling
Hvis kunden gennem selvbetjeningslgsningen veaelger at give adgang til egne data til 3. part, sa skal kunden selv
forud for dette have indgaet en databehandleraftale m.m. for de 3.parts virksomheder, som gives adgang til data.

Det pahviler sdledes kunden selv at sikre at databehandleraftalen er pa plads og de ngdvendige kontaktoplys-
ninger er tilvejebragte (3. parts CVR nummer samt mail adresse for kommunikation med virksomheden), da
disse bruges under oprettelsen af 3. part som abonnent.

Data tilgeengelighed

Data fra de fiernaflaeste malere hjemtages normalt pa timebasis, og stilles til radighed i den udstraekning de er
korrekt hjemtaget til Aalborg Forsynings fiernaflaesningsdatabase. Der vil kunne veere timebaserede aflaesninger,
som grundet forhold der er udenfor Aalborg Forsynings kontrol, ikke med fuld regelmaessighed kan hjemtages. |
disse tilfeelde udstiller dataservicen de data som er til rAdighed for Aalborg Forsyning pa et givent tidspunkt. Der
kan saledes ikke til alle tider garanteres et fuldt timebaseret datasaet fra en given maler.

Nar der oprettes abonnement pa datadeling, vil det vaere muligt at hente data op til 3 gange i dggnet. Der kan
hentes data for de tre foregaende dagn eller mindre, hvis det gnskes.

Betaling
Det arlige gebyr for datadeling opkraeves sammen med den normale afregning af forbrug pa maleren.
Ved afmelding af abonnement, vil det blive opgjort pa neestkommende faktura.

Gyldighedsperiode/ikrafttreeden/fortrydelsesret

Aftalen treeder i kraft pa tilmeldingsdatoen og er geeldende, indtil denne opsiges af en af parterne.
Der er en fortrydelsesret pa 14 dage fra Aalborg Forsynings registrering af tilmelding.
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